A Kblcsey Kézpont hazirendje

A Kolcsey Kozpont ingatlan fenntartdsaért és iizemeltetéséért felel6s F6nix Rendezvényszervez6 Kozhasznu
Nonprofit Kft-nek kiemelt feladata az Ingatlan allaganak védelme, célja pedig fenntartani és meg®érizni a
k6zO6nség szamara a Kolcsey Kozpont altal nyujtott kulturalis sokféleséget és a magas miivészeti szinvonalat.

Fentiek biztositasa végett jelen Hazirend hatarozza meg a Kélcsey Kdzpontot latogatdk jogait, kotelezettségeit,
mely elGirdsok betartasa és betartatdsa az ingatlant ldtogatd, hasznald valamennyi személy joga és
kotelezettsége.

1. Az ingatlan megnevezése: Kblcsey Kézpont, nyitvatartasa: a hét minden napjan 10:00 — 18:00 éra kozott.

2. Az ingatlan fenntartdja és GizemeltetGje Debrecen Megyei Jogu Varos, mint tulajdonos megbizasabdl a Fénix
Rendezvényszervez6 K6zhasznu Nonprofit Kft. (Cg.: 09 09 016813.; székhely: 4026 Debrecen, Hunyadi utca 1-3.)

3. A Kolcsey Kozpont hasznalata:

3.1. A Kolcsey Kozpontban megrendezésre keriil§ programokat — a zartkor( rendezvények kivételével — a
hivatalos nyitvatartasi idében minden érdekl6dé latogathatja, igénybe veheti kulturdlis szolgaltatasait,
berendezéseit, felszerelését és mas eszkozeit. A belépGdijas programok latogatasanak elGfeltétele az elGzetes
jegyvasarlas. A F6nix Rendezvényszervezd Kozhasznu Nonprofit Kft. fenntartja maganak a jogot, hogy
amennyiben az ingatlan hivatalos befogadd képességét — ideértve a koronavirus jarvanyhelyzetre tekintettel
esetlegesen elrendelt létszamkorlatot is — eléri az adott rendezvény latogatdinak a szama, akkor a hazat
megteltnek mingsitse.

3.2. A Kolcsey Kozpont terliletén csak a kdzosségi és tarsas élet szabalyainak megfelel6 kulturalt 6ltozékben,
tiszta ruhdban lehet tartézkodni.

3.3. A meghirdetett rendezvényekre késve érkez6 vendégek helyliket csak a sziinetben tudjak elfoglalni.

3.4. Kerekes székes vendégeink részére a Kolcsey Kozpont akadalymentesen latogathatd. Kerekes székes
latogatdink a szamukra fenntartott helyekre vasarolhatnak belép&jegyet, a FGnix Rendezvényszervezd Kdzhasznu
Nonprofit Kft. munkatdrsai az épileten beliili kozlekedésben és a helyek elfoglalasaban segitséget nydjtanak.

3.5. A Fénix Rendezvényszervez6 Kozhaszni Nonprofit Kft. altal Gzemeltetett kamerds megfigyel6 rendszer
alkalmazdasa soran megvaldsuld adatkezelésekrdl szolo tajékoztatd a Tarsasag honlapjan elérhet6 Adatvédelem
dokumentumban megtalalhatd.

3.6. A kozonségforgalmi teriileteken kizardlag sajat hasznalatra készil6 amatér fényképek készitése, csak
érvényes latogatdi jeggyel rendelkez6k szamara engedélyezett. A fotézdshoz minden egyéb esetben a Fénix
Rendezvényszervez6 Kézhaszni Nonprofit Kft. -t6l kell irdsban elGzetes engedélyt kérni a sajto@fonixinfo.hu e-
mail cimen. Ervényes ldtogatéi jegy birtokdban sem engedélyezett kiiléndsen csaladi események fotdzasa,
filmforgatas, portfolio fotdzas.

3.7. Ahangversenyeken, el6adasokon, rendezvényeken barmilyen eszkozzel torténé kép- vagy hangrogzités tilos.
(Idetartozik a mobiltelefonokkal készitett kép- vagy hangfelvétel is). E rendelkezés megsértése szerzGi-,
szomszédos jogi, illetve adatvédelmi jogsértés jogkdvetkezményeit vonhatja maga utan. Amennyiben a latogaté
a hostess személyzet felszdlitdsdra sem hagy fel a jogsért6 magatartassal, a hostess személyzet, a
kozonségforgalmi Ugyeletes, illetve a biztonsagi szolgalat munkatdrsai felszdlithatjdk az érintett vendéget az
adott rendezvényterem és a Kolcsey Kozpont épliletének elhagyasara.



3.8. Az éplilet egész terliletén TILOS a dohanyzas és a tudatmddositd szerek haszndlata. Dohanyzasra kijelolt hely
az épulet Hunyadi utcai vagy Baltazar Dezsd téri oldalan kijelolt terilet.

3.9. Vakvezetd kutya kivételével dllatot, fegyvert, szuré-, illetve vagdeszkozt, |6fegyvert vagy annak latszo targyat,
illetve egyéb életre, testi épségre, egészségre veszélyes targyat vagy anyagot tilos behozni a Kélcsey Kézpont
teriletére.

3.10. Tilos bevinni a rendezvénytermekbe ételt és italt, illetve olyan méret(i targyat, melynek elhelyezése zavarja
a szomszédos helyeken Ul6ket, vagy elzarja a menekilési utvonalat. Amennyiben egészségligyi okokbdl indokolt,
legfeljebb egy 0,5 literes palackban folyadék a Fénix Rendezvényszervezd Kézhasznd Nonprofit Kft. illetékes
munkatarsainak elGzetes értesitése mellett, taskaban tartva beviheté.

3.11. Az épuletbe balesetveszélyes, tlizveszélyes targyakat, vagy a latogatok és a munkatarsak testi épségét,
biztonsagat, illetéleg a m(itargyakat és berendezéseket veszélyeztetd egyéb targyakat bevinni, tarolni szigordan
tilos.

3.12. Rendkiviili esemény (pl.: természeti katasztrofa, tliz, tiintetés és egyéb tomegmegmozdulas, bombariadd,
stb.) esetén a latogatdk kotelesek pontosan betartani a Fénix Rendezvényszervezd Kézhasznu Nonprofit Kft.
munkatdrsainak utasitasait, valamint az épulet kilritési tervében szerepl§ elGirasok szerint viselkedni.

3.14. A Kolcsey Kozpont ingatlan védelme minden latogatd kotelessége, ennek keretében az épiletben taldlhaté
eszkozoket mindenki koteles rendeltetésszerlen haszndlni, a berendezések rongalasa tilos! Az okozott karok
megtérittetése érdekében a Fénix Rendezvényszervezé Kézhasznu Nonprofit Kft. a sziikséges intézkedéseket
koteles megtenni.

3.15. A latogatdk, az ingatlant haszndldk a Kolcsey Kozpont terlletére csak sajat felelGsségiikre hozhatjak be
vagyon-, és értéktargyaikat. A Kolcsey Kozpont terlletére bevitt targyak meg&rzéséért és a targyakban keletkezd
barmilyen kdrért a Fénix Rendezvényszervez6 K6zhasznu Nonprofit Kft. nem vallal felel§sséget. A taldlt targyakat
a latogaték a F6nix Rendezvényszervezd Kodzhasznu Nonprofit Kft. biztonsagi szolgalatanal adhatjak le, az
elveszett targyaikat ugyanitt kereshetik. A taldlt targyakat a Ptk. 5:59. § (4) bekezdésének megfelelGen a FGnix
Rendezvényszervez6 Kozhasznu Nonprofit Kft. legfeljebb 3 hdonapig 6rzi meg. Elhagyott targyakkal kapcsolatos
felvilagositas a info@fonixinfo.hu e-mail cimen kérheté.

3.16. Ittas egyének a Kolcsey Kézpontot nem latogathatjak. A rendezvény alatt ittassa valt személy a rendezé
felszolitasara koteles elhagyni az épliletet.

3.17. Arendezvénytermekbe kabatot bevinni TILOS. A ruhatar haszndlata kételez! A ruhatdrban kotelezd leadni
valamennyi csomagot, barmilyen méret( hatizsakot és hatitaskat, esernyét és 30X40X20 cm-nél nagyobb méretd(
oldal- vagy kézitaskat.

3.18. A Kolcsey Kozpont éplletében iskolas gyermek csoport esetén felnétt feligyelete/jelenléte sziikséges. A
csoportvezetdt, kisérd tanart, illetve sziilét (valamint eseti kilon engedéllyel rendelkezé kiilsé tarlatvezet6t)
terhel mindennemdi felelGsség azért, hogy csoportjuk minden tagja betartsa a jelen Hazirendben foglaltakat.

Két évnél fiatalabb kisgyermeket kizardélag babakocsiban, vagy a testre el6l rogzitett hordozéban lehet a
kozonségterekbe bevinni. A babakocsit csak tolni szabad, kézben Osszecsukott allapotban sem szallithato.
Barmilyen koru kisgyermek nyakban, haton, 6lben valé hordozdsa biztonsagi okokbdl nem megengedhetd.

3.19. A hostess személyzet, a rendezvényszervezd, illetve a biztonsagi szolgalat munkatarsa tdvozdsra szélithatja
fel azt a latogatot, aki beszélgetéssel vagy hangos viselkedéssel a programokat vagy annak élvezetét zavarja. A
Kolcsey Kozpont latogatdsa alatt a mobiltelefon és mas, a programokat zavard eszkéz hasznalata nem
megengedett. Amennyiben a latogatd felszélitdsra sem hagy fel a hivatkozott eszkéz rendezvény alatti
hasznalataval, a hostess kollégdk, a rendezvényszervezd, illetve a biztonsagi szolgalat munkatarsai felszélithatjak
az érintettet a rendezvényterem elhagyasara. A biztonsdgi szolgalat munkatarsai jogosultak — a személy- és
vagyonvédelmi, valamint a magannyomozdi tevékenység szabalyairdl sz616 2005. évi CXXXIII. térvény vonatkozd
rendelkezése alapjan — a rendezvény megtartdsat akadalyozé vagy zavard, annak biztonsagat veszélyeztetd,
illetve az ott jogellenesen tartdzkodd személyt kilétének igazolasara felszélitani, a rendezvényen valo részvételét



megtiltani, tdvozasra felszélitani, amennyiben az érintett személy ennek nem tesz eleget, és az élet- és
vagyonbiztonsdg érdekében sziikséges, a rendezvényrél kivezetni. A F6nix Rendezvényszervezd Kozhasznu
Nonprofit Kft. munkatarsai sziikség esetén rendéri intézkedést is kezdeményezhetnek.

3.20. A Kolcsey Kozpont épllete és rendezvényei maszkviselés, valamint védettségi igazolvany vagy unids oltasi
igazolds nélkil latogathatdoak. Belépéskor a kézfert6tlenité hasznalata javasolt. Orrot és szajat eltakard
szajmaszkot barki jogosult hasznalni, a maszkhasznalat senki szamara nem tilthaté meg.

3.21. Amennyiben a latogatd el6re megvdsarolt jeggyel ldtogathatd rendezvények egyikére jeggyel rendelkezik,
azonban a COVID-19 okozta betegség miatt nem tud eljonni, Ugy jegyvisszavaltasi igényével a rendezvény kezd§
id6pontjaig élhet, amelyet az info@fonixinfo.hu e-mail cimen tud jelezni.

3.22. A Kolcsey Kozpont latogatdi kotelesek a latogatasuk id6tartama alatt a tarsas érintkezés, illetve az alapvetd
higiénias kovetelmények jarvanyligyi helyzetben megkivant szintjét betartani.

3.23. Amennyiben a Kolcsey Kozpont barmely latogatdja esetlegesen személyi sériilést szenved, a F6nix
Rendezvényszervez6 Koézhasznu Nonprofit Kft. az eset kivizsgdldsa érdekében jegyz8kdnyvet vesz fel, tovabba
amennyiben szlikséges, az gy intézését atadja a vele szerz6déses jogviszonyban allo biztosito tarsasagnak.

3.24. A FG6nix Rendezvényszervezd Kozhasznui Nonprofit Kft. munkatarsainak intézkedései a vendégekre,
latogatdkra nézve kotelez6 érvénylek.

3.25. Az a latogatd, aki a jelen Hazirendben foglaltakat megsérti, a Fénix Rendezvényszervezd Koézhasznu
Nonprofit Kft. munkatarsai altal figyelmeztetésben részesithet, vele szemben adott esetben hatdsagi, birdsagi,
illetve egyéb eljaras is kezdeményezhetd.

Amennyiben a Kélcsey K6zpontot latogatd személy a jelen Hazirendben foglaltakkal nem ért egyet, a latogatas
megkezdése elStt kérheti jegyének visszavaltasat a jegypénztarban.

Debrecen, 2022. 04. 29.

Mészaros Réka
lgyvezetd

Fénix Rendezvényszervezd K6zhasznu Nonprofit Kft.



